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SAPPM / 02

SAP PM Nedir?

Ekran gériintiileri - Ornekler - Alistirmalar

BU DERSIN AMACI

Arizayi bildirmekten yapilan isi kaydetmeye kadar bakimin temel mantigini 6grenin.
Paketleme makinesi 6rnegiyle planl bakim ve ariza bakimini ayirin.

NELER OGRENECEKSINiz?

1. Bakim ihtiyacini dogru bilgilerle tarif etmek
2. Arniza ve onleyici bakimi ayirmak

3. Bakim gec¢misi ve entegrasyonu anlamak
NASIL KULLANILIR?

Once konu anlatimini okuyun, sonra ilgili ders ekranini inceleyin. Son béliimdeki alistirmalari cevap
anahtarina bakmadan ¢dzin. Gorsellerin altindaki sureler, uzun derste ekranin alindigi ani gosterir.
Kodlar 6rnek sisteme aittir; kendi egitim ortaminizda farkl degerler gorebilirsiniz.
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PM hangi problemi ¢ozer?

®

PM: Plant Maintenance

PM, Plant Maintenance'in kisaltmasidir.

00:12 | Bakim ydnetimine giris.

PM, Plant Maintenance olarak bilinen bakim alanidir. Bir isletmede ylzlerce makine ve farkli
vardiyalar varsa bakim bilgisini yalnizca telefon konusmalarinda tutmak zorlasir. Hangi varligin
sorun ¢ikardigini, isi kimin planladigini, ne yapildigini ve hangi kaynaklarin kullanildigini ortak
kayitlarla izlemek gerekir. PM bu dizeni destekler. Sadece arizall makineyle ilgilenmez; duzenli
kontrol, bakim planlama ve gec¢mis kayitlari da kapsar. SAP S/4HANA kaynaklarinda ayni alani
Asset Management basligi altinda da goérebilirsiniz. Bu ders temel is mantigina odaklanir.

® Varlk: bakim yapilan nesne
* |s: yapilacak faaliyet

® Gegmis: ne oldu, ne yapildi?
AKILDA KALSIN

Amac yalnizca "ariza kapandi” demek degil, sonradan anlasilabilecek bir bakim kaydi birakmaktir.
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02
Arizayi nasil tarif etmeliyiz?

Anza bildirimi

(Breakdown notification)

Q © ©)

Bakim ekibine bildir Hangi makine? Ne zaman?
(Notify maintenance) (Which machine?) (When?)

(

® +

Ne oldu? Daha 6nce oldu mu?
(What happened?) (Previous faults?)

00:51 | Ariza kaydi i¢in yanitlanmasi gereken temel sorular.

Paketleme makinesi durdugunda “makine ¢alismiyor” bilgisi tek basina yeterli degildir. Dogru
ekipman, baslangi¢c zamani, gdzlenen belirti ve Uretime etkisi belirtiimelidir. “Motor arizali” gibi
dogrulanmamis bir teshisi kesin bilgi gibi yazmak yerine, “start verildiginde motor donmuyor”
gibi g6zlenen durumu anlatin. Daha 6nce ayni sorun yasandiysa 6nceki bakim kaydi yardimci
olabilir. Bildirim, ihtiyacin veya olayin kaydini tutar; bakim siparisi ise yapilacak isi ve kaynaklari
yonetmek icin kullanilabilir. Bu iki kavramin ayrintilari sonraki derslerde ele alinacaktir.

® Hangi ekipman ve hangi belirti?

®* Ne zaman basladi, Uretime etkisi ne?

® Daha 6nce oldu mu, dnce ne yapildi?
AKILDA KALSIN

Gozlem ile teshisi ayirin. Kok neden inceleme tamamlandiktan sonra netlesebilir.
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Ariza bakimi ve onleyici bakim

Iki bakim yaklasimi

(Two maintenance approaches)

A B

Ariza bakimi Planh bakim
(Breakdown maintenance) (Planned maintenance)

Arizadan sonra (After a failure) Belirli bir takvimle (On a schedule)

01:38 | Beklenmedik ariza ile 6nceden planlanan bakim karsilastirmasi.

Ariza bakiminda ihtiyag, bir sorun ortaya ciktiktan sonra olusur. Onleyici bakimda ise belirli
kontrolleri veya isleri ariza olusmadan planlariz. Ornegin aylik kontrol takvime baglidir; belirli
calisma saatinden sonra bakim yapmak kullanim sayacina bagli olabilir. “Planl” s6zcugu her
durumda “dnleyici” ile ayni anlama gelmez: tespit edilmis bir arizanin onarimi da uygun bir
durusa planlanabilir. Bu derste karsilastirilan temel drnek, beklenmedik durus ile dizenli 6nleyici
kontroldur. Bakim yaklasimi, varligin ihtiyacina ve isletmenin bakim stratejisine gore segcilir.

® Ariza: sorun ortaya ciktiktan sonra midahale
e Onleyici: belirlenen aralik veya kullanim degerinde is

® Planlama: tarih, kaynak ve is kapsamini belirleme
AKILDA KALSIN

Her planli is dnleyici bakim degildir. isin neden yapildigini ve ne zaman planlandigini ayri diisiiniin.
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04
Bakim isinin temel adimlan

Bakim stireci

(Maintenance process)

Q

Tespit
(Identify)

=2
=)

Gozden gegirme
(Review)

B8

Planlama
(Planning)

ye

Bakim gecmisi

(Maintenance history)

B

Kayit
(Recording)

02:11 | Tespit, planlama, kayit, gézden gecirme ve bakim gegmisi.

Once bakim ihtiyaci tanimlanir. Sonra yapilacak is, sorumlu kaynak, gerekli malzeme ve uygun
zaman degerlendirilir. Uygulamada ekip yaptidi isi ve sonugclarini kaydeder. isin tamamlanmasi,
yalnizca bir durum kodunu degistirmekten ibaret degildir: yapilan faaliyet, kullanilan parca ve
gerekiyorsa kalan is anlasilir olmalidir. Son asamada kayitlar gézden gecirilerek tekrar eden
sorunlar ve sonraki ihtiyaclar degerlendirilir. Bu bes adim bir 6grenme modelidir; her sirketteki
ekran, onay sirasi veya belge akisi birebir ayni olmak zorunda degildir.

® Tespit: ne gerekiyor?

® Planlama ve uygulama: kim, ne zaman, hangi kaynakla?

® Kayit ve degerlendirme: ne yaplildi, sonug ne?
AKILDA KALSIN

"Kontrol edildi” yerine kontroliin sonucunu da yazin: érnegin gevsek baglanti bulundu ve sikildi.
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05
Bakim gecmisi neden onemlidir?
01 02 03
Olay Yapilanis Sonuc

Ayni paketleme makinesi bir ay sonra yeniden durursa dnceki ise donlp bakabilmek gerekir.
Hangi belirti gortlmustl, parca degistirilmis miydi, hangi islem ise yaramisti? Tutarl ekipman
numarasi ve anlasilir is agiklamalari, farkli vardiyalarin ayni ge¢misi takip etmesini saglar.
Gecmis kayit tek basina kesin teshis koymaz; incelemeye veri saglar. Yalnizca olumlu sonuclari
degil, denenip etkisiz kalan islemleri de uygun sekilde kaydetmek sonraki ekibin ayni
denemeleri tekrarlamasini azaltir.

® Dogru varhiga bagh kayit
® Yapilan iglem ve kullanilan malzeme

® Sonug ve takip ihtiyaci
AKILDA KALSIN

Ayni belirti her zaman ayni kok neden demek degildir. Eski kayitlar baslangi¢ bilgisi olarak kullanin.
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06

PM, MM, PP ve CO baglantisi

PM diger alanlara nasil baglanir?

(PM integration)

B

Depo / satin alma is maliyeti
(Warehouse / purchasing) (Job costs)

B
PP

Production Planning

02:40 | Bakimin malzeme, maliyet ve (iretim siiregleriyle iliskisi.

Bakim ekibi bir rulman kullanacaksa depodaki stok ve gerekirse satin alma sureci 6nem kazanir.
Bu, MM ile baglantidir. Bakim sirasinda uretim hatti duracaksa uretim ekibiyle uygun zaman
uzerinde anlasilir; burada PP surecleriyle koordinasyon gerekir. Malzeme tuketimi, iscilik ve dis
hizmetler bakim maliyetine katkida bulunabilir. Maliyetlerin hangi kayitlarda toplanacagi sistem
tasarimina baghdir. PM'nin amaci diger ekiplerin yerine butun isi yapmak degil, bakim
faaliyetinin bu sireclerle baglantili yonetilmesini saglamaktir.

® MM: yedek parca, stok, satin alma

® PP: Uretim ve bakim zamaninin koordinasyonu

® Fl|/ CO: finansal kayit ve maliyet takibi
AKILDA KALSIN

Malzeme hazir olsa bile uygun ekip veya uretim durusu yoksa is baslayamayabilir. Planlama bu
bagimhliklari birlikte ele alir.
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Kendiniz deneyin

01 ALISTIRMA

Paketleme makinesi durdu. ik kayda yazacaginiz dért bilgiyi belirleyin.

02 ALISTIRMA

Her ay yapilan kontrol ile bozulduktan sonra yapilan onarimi ayirin.

03 ALISTIRMA

Bakim icin rulman gerekiyor ve hat iki saat duracak. Hangi ekiplerle baglanti kurarsiniz?
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Cevap anahtari

01 ORNEK CEVAP

Ekipman kimligi, baslangi¢c zamani, gozlenen belirti ve Uretime etkisi. Varsa onceki olay
bilgisi de eklenir.

02 ORNEK CEVAP

Aylik kontrol dnleyici bakim érnegidir. Ariza sonrasi onarim duzeltici/ariza bakimina érnektir;
onarimin zamani ayrica planlanabilir.

03 ORNEK CEVAP

Depo/satin alma malzemeyi; bakim ekibi isi ve kaynagi; tretim ekibi uygun durusu; maliyet
ekibi ilgili maliyet takibini destekler.
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Kisa sozliik ve kaynaklar

PM .. . .
Bakim ve onarim yonetimi

Notification . o
Ihtiyac veya olay bildirimi

Maintenance order L . .
Bakim igini ve kaynaklarini yoneten siparis

Preventive maintenance . )
Ariza oncesi planlanan bakim yaklasimi

Maintenance histor
v Varlikla ilgili dnceki bakim kayitlar

DERS VE EKRAN KAYNAGI

ERPHub - Enes Alku. Aciklamalar ilgili derse dayali genisletilmis egitim notlaridir. Ornek senaryolar ve
alistirmalar bu belge icin hazirlanmistir.

RESMi EK OKUMA

SAP Learning - Explaining Organizational Levels

SAP Learning - Configure Work Centers 7

Ekranlar dersin SAP GUI ortamindandir. Alanlar SAP sirim, tema, yetki ve sirket uyarlamasina gore degisebilir.
Cloud Public Edition kaynaklari kavramlari destekler; menu yollari bu dersle ayni olmayabilir.
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